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Zřizovatel

Pardubický kraj

Provozovatel

RRA PK

Doména

http://zaplatsi.cz/

Online platforma pro snadné a rychlé placení poplatků 

obcím, školám, sportovním klubům a dalším organizacím 

v Pardubickém kraji.

Občané mohou platit za služby z pohodlí domova, kdykoli 

a odkudkoli.



Jaké poplatky lze hradit?

• Obecní poplatky (za psa, odpad, pobyt a další místní poplatky)

• Školkovné a obědy

• Vstupné

• Kroužky a aktivity
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Jak to bude fungovat?

Kontaktování RRA PK

Ozvěte se nám a zaregistrujte se na platebním portálu

Registrace a podpis smlouvy

Partner (obec, škola, sportovní klub) podepíše smlouvu

Zaslání dokumentů

Odešlete smlouvu a potvrzení o vlastnictví účtu provozovateli (RRA PK)

Kontrola údajů a podpis provozovatele

Provozovatel zkontroluje zadané údaje, ověří dokumenty a podepíše smlouvu

Aktivace účtu

Váš účet bude aktivován do tří pracovních dnů
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Jak probíhá registrace 
partnera?
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Jak probíhá zadávání produktů?
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Přihlášení
Vstup do administrativního rozhraní

Vytvoření produktu
Definování názvu, popisu a typu poplatku

Nastavení ceny
Zadání částky za daný poplatek

Nastavení plateb
Nastavení platebních údajů, platebních metod a informací o platbě

Aktivace
Zveřejnění pro občany



Jak mohou občané platit?

• Bez nutnosti registrace na platebním portálu.

• V případě registrace mají přístup k přehledu provedených plateb.

Platební portál Pardubického kraje zaplatsi.cz



Platební metody

Online platba kartou

Rychlá a bezpečná platba přes platební bránu Pays s podporou Apple Pay, Google Pay

a QR kódů.

Bankovní převod – QR platba z účtu

Přímá platba mezi plátcem a organizací.
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Online platby kartou
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Výběr platby

Plátce zvolí online platba kartou, 

Apple Pay nebo Google Pay.

1

2 Platební brána

Bezpečné přesměrování na certifikovanou 

platební bránu Pays.

3Potvrzení

Potvrzení platby plátci. 

Platby jsou na sběrném účtu.

4 Připsání

Automatické připsání na účet partnera 

následující pracovní den.



Bankovní převod – QR platba
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Výběr platby

Plátce zvolí bankovní 

převod – QR platba z účtu

1

2 Vygenerování QR

Zobrazení údajů, vygeneruje se QR kód 

pro platbu a rekapitulace poplatku. 

E-mailem podklady pro bankovní převod.3Platba

QR kódem nebo převodem

Připsání na účet partnera

4 Potvrzení

Plátce obdrží potvrzení do e-mailu.



Bankovní převod – QR platba

Náhled - platební portál

E-mail plátci s platebními údaji
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Výhody pro partnery

Nulové poplatky

Maximální bezpečnost

Podpora

Rychlé připsání plateb

Jednoduchost použití

Automatizace
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