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Zákon č. 561/2004 Sb., školský zákon 
 

Školní stravování je poskytováno v rámci hmotného zabezpečení žáků 
v době jejich pobytu ve škole, popř. školských výchovných a ubytovacích 
zařízeních (internát, domov mládeže.. ) Hmotné zabezpečení, tedy 
rovněž školní stravování zajišťuje pro své děti, žáky, studenty vždy 
právnická osoba vykonávající činnost školy popř. školského zařízení, a to 
ve spolupráci se svým zřizovatelem 
 

Vyhláška o školním stravování 
 

Školní stravování v ČR se řídí výživovými  normami stanovenými v dohodě 
s MZdr a finančními limity na nákup potravin 
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Metodická pomoc k zajištění kvalitního školního 
stravování - Standard kvality školního stravování 

 

 

 

• sjednocuje a kompletuje indikátory, podle kterých se hodnotí kvalita 
poskytovaných služeb 

• krok k systémovému ozdravění školního stravování 
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Metodická pomoc se týká oblastí, které mají dopad na kvalitu činnosti 
zařízení školního stravování 

• komunikace a přenos informací směrem ke strávníkům a jejich 
zákonným zástupcům; 

• otevřenost veřejnosti a rozvíjení spolupráce se vzdělávací institucí 
a sociálními partnery; 

• vedení dokumentace o poskytovaných službách; 

• personální obsazení a vedení; 

• prostředí ZŠS; 

• jídelní lístek; 

• kvalita připravovaných pokrmů; 

• sledování a podílení se na šíření dobré praxe, průběžné hodnocení 
kvality poskytovaných služeb; 

• rozšíření služeb; 

• efektivnost. 

 



5 

Čl. 1 

Komunikace se strávníky a zákonnými zástupci 
a přenos informací směrem ke strávníkům a jejich zákonným 

zástupcům  

(1) Přenos informací směrem ke strávníkům a jejich zákonným 
zástupcům se uskutečňuje především prostřednictvím vnitřního řádu, 
nástěnky a webových stránek.  

(2) Vnitřní řád vydává ZŠS v souladu s § 30 odst. 1 a 3 školského zákona 
a v souladu s § 2 odst. 3, 4 a 5 vyhlášky o školním stravování. 

(3) Školský zákon stanovuje, že vnitřní řád je zveřejněn na přístupném 
místě ve školském zařízení, prokazatelným způsobem jsou s ním 
seznámeni zaměstnanci, strávníci školského zařízení a o jeho vydání a 
obsahu jsou informováni zákonní zástupci dětí a nezletilých žáků. 
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4) Školský zákon stanovuje, že vnitřní řád upravuje: 

a) podrobnosti k výkonu práv a povinností strávníků a jejich 
zákonných zástupců: 

• stanovení vnitřních pravidel pro podávání a vyřizování stížností na 
kvalitu nebo způsob poskytování školního stravování (dále jen „ŠS“) 

• podávání informací strávníkům a jejich zákonným zástupcům o 
možnosti obrátit se v případě nespokojenosti s vyřízením stížnosti či 
podnětu na nadřízený nebo kontrolní orgán poskytovatele s 
podnětem na prošetření postupu při vyřizování stížnosti 

• stanovení pravidel chování v ZŠS a postup v případě porušení těchto 
pravidel 

b) provoz a vnitřní režim – vyhláška o školním stravování stanovuje, že 
vnitřní řád zejména obsahuje: 

• finanční normativ na nákup potravin 
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• podmínky přihlašování a odhlašování strávníků a jídel 

• organizaci výdeje jídel 

• způsob hrazení úplaty za ŠS 

c) podmínky zajištění bezpečnosti a ochrany zdraví strávníků a jejich 
ochrany před rizikovým chováním a před projevy diskriminace, 
nepřátelství nebo násilí: 

• vyhláška o školním stravování stanovuje, že způsob zabezpečení 
dohledu nad nezletilými strávníky je obsažen v ujednání o zajištění 
ŠS mezi právnickou osobou vykonávající činnost školy nebo 
školského zařízení a provozovatelem stravovacích služeb 

• informace pro strávníky, jak se chovat v případě úrazu či nevolnosti, 

• nastavení obecných řešení při nouzových a havarijních situacích 
které mohou nastat v souvislosti s poskytováním ŠS (např. přerušení 
dodávky energií, havárie vody apod.) 
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d) podmínky zacházení s majetkem ZŠS ze strany strávníků – 
informace pro strávníky, jakým způsobem budou řešeny škody na 
majetku ZŠS. 
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Děkuji za pozornost 


