
Tento dokument obsahuje důležité informace k uzavřené smlouvě  

Microsoft Enrollment for Education Solution (dále jen EES), která je uzavřena s vaší školou 

a poskytuje užívací práva k programovým produktům společnosti Microsoft Corporation. 
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Smlouva Microsoft Enrollment  
for Education Solution

Pro Pardubický kraj

Pravidla licencování produktů Microsoft v rámci smlouvy EES
Smlouva EES je výjimečná tím, že se software Microsoft nepočítá na koncová zařízení, ale na počet 

úvazků v rámci školy. Platí zde pravidlo, že se pracovní úvazek rovná více než 200 pracovním hodinám 
za rok. Počet zakoupených licencí se rovná počtu zaměstnanců splňujících toto pravidlo.  

Licence můžete poté instalovat na libovolný počet zařízení ve škole.

Jaký software má škola v rámci smlouvy EES k dispozici
V rámci smlouvy EES máte zakoupený balíček softwaru Desktop Education, který obsahuje: 
•	 Operační systém Windows ve formě upgradu
•	 Kancelářský balík produktů Office Professional Plus
•	 Balíček přístupových licencí k Microsoft serverům
•	 Office 365 for Education

Veškeré tyto položky (mimo Office 365, což je cloudová služba) obsahují právo Software Assurance benefitu s nárokem na nové verze 
produktů. Zároveň máte možnost využít i starší verze produktů.



Balíček přístupových licencí 
k Microsoft severům
Balíček přístupových licencí CoreCAL – 
(CAL - Client Access License) obsahuje:

•	 Windows Server CAL (neobsahuje serverovou 
licenci) – opravňuje všechny uživatele přistupovat 
k libovolnému počtu Microsoft Windows Serverů 
v rámci školy. Windows Server je operační systém 
pro servery.

•	 Exchange Server CAL (neobsahuje serverovou 
licenci) – opravňuje všechny uživatele přistupovat 
k poštovnímu serveru Microsoft Exchange Server 
v rámci školy. Exchange Server umožňuje poštovní 
a kalendářové služby pro uživatele v rámci školy.

•	 Sharepoint Server CAL (neobsahuje serverovou 
licenci) –  opravňuje všechny uživatele přistupovat 
k internímu portálu běžícím na Microsoft Sharepoint 
Serveru v rámci školy. SharePoint Server umožňuje 
interním uživatelům vytvářet vnitroškolské portály, 
kde mohou uživatelé sdílet dokumenty, pracovat 
s nimi a vidět i jejich jednotlivé verze. 

•	 Skype for Business Server Standard CAL 
(neobsahuje serverovou licenci) – opravňuje 
všechny uživatele využívat služeb interního 
komunikátoru Skype for Business. Skype for Business 
je náhradou produktu Microsoft Lync, který funguje 
jako interní komunikační nástroj umožňující rychlý 
chat, vytvoření videokonference apod. 

•	 System Center Configuration Manager CML 
(obsahuje serverovou licenci) – opravňuje 
administrátory vzdáleně spravovat veškerá zařízení 
v rámci školy. System Center Configuration Manager 
umožňuje administrátorům řešit vzdálenou správu 
koncových zařízení zahrnující instalaci i odinstalaci, 
patchování, troubleshooting apod.

•	 System Center Endpoint Protection (nadstavba 
System Center Configuration Manager) – ochrana 
koncového bodu Endpoint Protection systému Micro-
soft System Center 2012 poskytuje nástroj pro detekci 
a odstranění virů Anti-Malware a řešení zabezpečení 
pro platformu Microsoft. Tuto službu je NUTNÉ provo-
zovat se System Center Configuration Manager!
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Office 365 for Education
Microsoft Office 365 je odpovědí společnosti Microsoft na 
potřeby zákazníků využívat standardních produktů jako služby 
bez potřeby vlastní infrastruktury. Zákazník tak využívá datová 
centra společnosti Microsoft, kde využívá služby jako pošta 
a kalendář, ukládání souborů, vytvoření interního portálu apod. 
Jediné, co je třeba řešit, je internet a zprovoznění. Díky tomu, 
že je tato služba dostupná pro všechny zaměstnance a stu-
denty, eliminuje se tím nedostatek nástrojů pro zadávání úkolů 
apod. Online nástroje kancelářského balíku Office však fungují 
v omezené míře – úpravy dokumentů je možné řešit v online 
prohlížeči.  Také z pohledu produktů se jedná o limitovanou 
verzi – obsahuje Word Online, Excel Online a PowerPoint 
Online. 

Operační systém  
na koncové stanice Windows
Systém Windows 10 Enterprise je založen na systému 
Windows 10 Professional, rozšiřuje ho však o prémiové 
funkce navržené k řešení vašich potřeb). K těmto funkcím 
patří například rozšířená ochrana proti moderním hrozbám 
zabezpečení, plná flexibilita nasazení operačního systému, 
možnosti aktualizace a podpory a také komplexní správa 
zařízení a aplikací a možnosti řízení. 

Edice LTSB poskytuje zákazníkům přístup k verzi Long Term 
Servicing Branch jako možnosti nasazení pro klíčová zařízení 
a prostředí. Toto opravňuje organizaci nastavit nevynucování 
upgradu operačního systému.

Kancelářský balík  
produktů Office
Systém Microsoft Office Professional Plus 2016 obsahuje ap-
likace Outlook, Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Access, 
Skype pro firmy a Publisher a zajišťuje přístup ke známým 
aplikacím systému Office, e-mailu, kalendáři, videokonfe-
rencím ve vysokém rozlišení a nejaktuálnějším dokumentům. 
V rámci programu EES máte právo instalovat plnohodnot-
ného klienta, není tolik omezen jako jeho online obdoba 
v Office 365.
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Jednotlivé balíčky
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Učitelé a ostatní zaměstnanci májí právo stáhnout software společnosti Microsoft 
pro domácí užití až 5 domácích zařízení za poplatek (jednorázově 250,- Kč/instalační 
médium), který řeší pomocí platební karty a vlastní licenční smlouvou uzavřenou mezi 
koncovým uživatelem a společností Microsoft. Učitelé a ostatní zaměstnanci naleznou 
v portálu aktuálně tyto produkty: 

•	 Microsoft Office Home & Business 2016 for Mac
•	 Microsoft Office Professional Plus 2010
•	 Microsoft Office Professional Plus 2013
•	 Microsoft Office Professional Plus 2016
•	 Microsoft Windows 10 EDU
•	 Microsoft Windows 7 Professional Upgrade (je potřeba mít podkladovou licenci OEM)
•	 Microsoft Windows 7 Ultimate Upgrade (je potřeba mít podkladovou licenci OEM)
•	 Microsoft Windows 8.1. Professional Upgrade (je potřeba mít podkladovou licenci OEM)
•	 Microsoft Windows 8.1. Professional Upgrade Mac Version (je potřeba mít podkla-

dovou licenci OEM)
•	 Office 365 Faculty (1 letá subskripce) – jedná se o možnost, kdy mohou zaměstnan-

ci užívat Microsoft software bezplatně, ale jen po dobu trvání smlouvy, případně 
pracovního úvazku
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Co mají k dispozici studenti v rámci SoftwareONE Academic Portal
Smlouva EES umožňuje studentům využívat produkty kancelářského balíku Office zdar-
ma po dobu studia. Student může instalovat produkt Office až na 5 zařízení, které jsou 
nekomerčního charakteru. Při instalaci podepisuje vlastní licenční smlouvu se společností 
Microsoft, takže škola nemusí řešit legalitu softwaru u studentů. Student má k dispozici 
Office ProPlus jako roční subskripci (jedná se o standardní verzi Office Pro Plus, jen s roční 
platností, která se prodlužuje pobytem studenta na škole) a Windows 10 instalační médium. 
Student se k softwaru dostane díky Office 365 for Education, který má škola uzavřena 
v rámci EES, a instalační médium si student pořídí díky SoftwareONE Academic portálu. 
Studenti naleznou v portálu aktuálně tyto produkty: 

https://academic.softwareone.com/PKStudenti

Co mají k dispozici učitelé v rámci SoftwareONE Academic Portal

https://academic.softwareone.com/PKZamestnanci

•	 Microsoft Windows 10 Education
•	 Office 365 ProPlus for Students 

Tato instalační média jsou pro studenty bezplatná.

SoftwareONE PyraCloud 
Jedná se o portál společnosti SoftwareONE, který po-
skytuje IT administrátorům přístup k instalačním médiím, 
licenčním klíčům pomocí napojení na Microsoft Volume 
License Service Center (VLSC). Díky propojení našeho ře-
šení a VLSC můžete i bez vytvořeného LiveID přistupovat 
k médiím a licenčním klíčům platným v rámci vaší licenční 
smlouvy EES.

https://www.softwareone.com/pyracloud

SoftwareONE Academic Portal 
Díky uzavřené smlouvě se společností SoftwareONE 
máte přístup k samoobslužnému portálu, který umož-
ňuje koncovým uživatelům (jako jsou učitelé a studenti) 
stahovat Microsoft software pro domácí užití a aktivaci 
Office 365 pro domácí užití. Díky tomuto řešení nemusí-
te vytvářet vlastní distribuční portál a koncoví uživatelé 
mohou naplno využít výhody smlouvy EES. 
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Portály pro smlouvu EES
V rámci uzavřené smlouvy Microsoft EES máte k dispozici 2 portály:



Benefity Software Assurance
Veškeré produkty zakoupené ve smlouvě EES obsahují Microsoft Software Assurance benefity, 
které zhodnocují pořízené licenční oprávnění. Mezi benefity naleznete: 

•	 Právo na novou verzi – tento benefit opravňuje administrátorům právo na používání nejnovějších dostupných verzí jednotli-
vých produktů, bez dalších poplatků za nákup nového softwaru.

•	 Software Assurance Step-Up – tento benefit se týká primárně serverových produktů, kdy je možné navýšit funkcionalitu produktů 
jen zaplacením cenového rozdílu mezi jednotlivými edicemi. Příklad – škola vlastní Windows Server Standard, pro další funkcionality 
pořídí za rozdílovou cenu vyšší edici.

•	 E-Learning – jedná se o webové školení produktů Microsoft, dostupné i v českém jazyce.
•	Home Use Program – umožňuje zaměstnancům školy za symbolický poplatek používat Office pro domácí užití, 

tento program není určen pro studenty. 
•	 Office Multi Language Pack – v rámci tohoto benefitu můžete instalovat různé jazykové mutace.
•	 Windows Virtual Desktop Access (VDA) Rights – pokud se škola rozhodne provozovat virtuální desktopy, v rámci smlouvy 

EES má bezplatně právo využít operačního systému Windows ve virtuálním prostředí.
•	 Windows RT Companion VDA Rights – princip stejný jako u benefitu výše, je možné ho využít pro „nestandardní PC“.
•	 Windows Thin PC – můžete instalovat operační systém Windows i na tenké klienty.
•	 Office Roaming Use Rights – umožňuje uživatelům užívat vzdálený přístup do Office ve virtuálním prostředí, případně u hos-

tingové firmy.
•	 Cold Backups for Disaster Recovery – pokud má škola zakoupené servery se Software Assurance a chce řešit zálohu 

pro případ výpadku, není třeba zakupovat další licence. Ale pozor, jedná se o pasivní zálohu –  oba servery neběží ve 
stejnou dobu.

•	 DreamSpark – jedná se o bezplatné nástroje pro učitele a studenty určené na vývoj aplikací pro webové aplikace, mobilní 
telefony apod. 
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Kontaky: 
Kontaktujte nás a my vám navrhneme řešení šité 
na míru vašim požadavkům.  

V případě obchodních dotazů kontaktujte:  
petr.biskup@softwareone.com

Pro informace o portálech kontaktujte:  
jana.cudejkova@softwareone.com

Běžné dotazy a odpovědi

V rámci smlouvy EES mám pořízené licence se Software 
Assurance, které mi umožňují využívat nejnovější verze. 
Co když chci používat starší verze?

»» Microsoft umožňuje zákazníkům tzv. právo downgrade, 
které opravňuje užívání starších verzí produktů. Zde však 
pozor na jedno pravidlo – v rámci smlouvy musíte insta-
lovat stejné edice produktů – příklad Office Professional 
Plus 2016 můžete downgradovat na verzi Office Professi-
onal Plus 2013, nikoliv verzi Office Standard.

Kde najdu instalační média a licenční klíče k produktům 
zakoupeným ve smlouvě EES?

»» 	Instalační média a licenční klíče naleznete na portálu 
Microsoft Volume License Center, kde má administátor 
veškerá instalační média a licenční klíče. 

Je možné použít práva reimagingu?

»» 	Právo tzv. reimagingu umožňuje zákazníkům licence typu 
OEM a FPP přeinstalovat média z multilicenční smlouvy, 
takže ANO, máte právo toto použít. Jen je potřeba mít 
papírově doloženo, že jste vlastníky předchozí OEM, 
nebo FPP licence.

Mohu instalovat pořízený software na všechna zařízení 
v organizaci, když jich mám nakoupeno méně?

»» Ano, smlouva EES je počítaná na počet zaměstnanců, niko-
liv zařízení, můžete instalovat na libovolný počet zařízení.

Jsou ve smlouvě řešeny serverové licence?

»» 	Ne, serverové licence se musí řešit dodatečným 
nákupem. V rámci smlouvy máte řešený přístup 
k serverovým produktům, nikoliv servery samotné.

Jaké jsou podkladové licence pro upgrade operačního 
systému Windows pro koncové stanice?

»» V rámci smlouvy EES máte pořízenou licenci Windows 
Upgrade. Jedná se o licenci, která potřebuje 
podkladovou licenci pořízenou s počítačem a licencí 
OEM, případně legalizačním kitem.  
Za podkladovou licenci se považuje – Windows 
10 (Enterprise, Pro, Education, Home); Windows 
8 a Windows 8.1 – (Enterprise, Pro); Windows 7 
(Enterprise, Professional, Ultimate, Home Premium, 
Home Basic, Starter Edition); Windows Vista (Enterprise, 
Business, Ultimate, Home Premium, Home Basic, Starter 
Edition); Windows XP (Professional, Home, Starter 
Edition); Apple (Apple Mac)
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